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إن الحمد الله نحمده ونستعينه ونستغفره ونتوب إليه, وأشهد أن لا إله إلا االله وحده لا 
شريك له, وأشهد أن محمداً عبده ورسوله, اللهم صل على محمد وعلى آل محمد, كما صليت 

 : على إبراهيم وعلى آل إبراهيم في العالمين, إنك حميد مجيد,وسلم تسليما كثيرا, أما بعد
أن دون  ةالإنسانيم لا يكون الإنسان إنسانا كامل قررها الإسلاالتي  الأخلاقية فإن السمات
 , ومن أحوج الناس إلى التحلي بالأخلاق الإسلامية المسلمون المبتلون بالولاياتيتحلى بها

  :الخاصة العامة والوظائف الإدارية
ع الرجل الأسس والمبادئ المتفق عليها في العمل الإداري ضرورة وضمن أعظم و* 

الكوارث الحياتية التي تحدث للمجتمعات البشرية كما أن من المناسب في المكان المناسب, 
م قبل أن يعرف الناس وهذا المبدأ العظيم قرره الإسلاوضع الرجل في غير مكانه الصحيح,

صلى االله عليه وآله  –لما سئل الرسول ف : علم الإدارة, ومهارات القيادة, وأخلاقياتهما
يا رسول االله : إذا ضيعت الأمانة فانتظر الساعة, فقيل": متى تقوم الساعة? فقال − وسلم

د الأمر لغير أهله فانتظر الساعة: وكيف إضاعتها? فقال    )1(.إذا وسِّ
الشيء في غير موضعه تكون قد  العدل هو وضع الشيء في موضعه, وإذا ما وضعتَ إن * 

 .ائج سلبية على كل الأحوالالصواب, لذا سوف تكون النتوجانبت العدل 
انِ  ﴿:قال تعالى لشريعةاصد اأعظم مق منوتحقيق العدالة *  سَ حْ الإِ لِ وَ دْ عَ رُ بِالْ أْمُ إِنَّ االلهَّ يَ

ونَ ﴾ رُ كَّ مْ تَذَ لَّكُ عَ مْ لَ عِظُكُ يِ يَ بَغْ الْ رِ وَ المُْنكَ اء وَ شَ حْ فَ نِ الْ ى عَ نْهَ يَ بَى وَ رْ قُ إِيتَاء ذِي الْ      90النحل وَ
مٍ  ﴿: تعالى وقال وْ نَآنُ قَ مْ شَ نَّكُ مَ ْرِ لاَ يجَ طِ وَ سْ قِ اء بِالْ دَ هَ ينَ اللهِِّ شُ امِ وَّ ونُواْ قَ نُواْ كُ ينَ آمَ ذِ َا الَّ ا أَيهُّ يَ

لُونَ ﴾ مَ عْ بِيرٌ بِماَ تَ واْ االلهَّ إِنَّ االلهَّ خَ قُ اتَّ ￯ وَ وَ بُ لِلتَّقْ رَ وَ أَقْ واْ هُ لُ دِ واْ اعْ لُ دِ عْ لىَ أَلاَّ تَ  8ةالمائد عَ
َ النَّاسِ أَن  ﴿: وقال تعالى تُم بَينْ مْ كَ ا حَ إِذَ ا وَ لِهَ انَاتِ إِلىَ أَهْ واْ الأَمَ مْ أَن تُؤدُّ كُ رُ أْمُ إِنَّ االلهَّ يَ

يراً ﴾ يعاً بَصِ مِ انَ سَ م بِهِ إِنَّ االلهَّ كَ عِظُكُ ماَّ يَ لِ إِنَّ االلهَّ نِعِ دْ عَ واْ بِالْ مُ كُ ْ  58النساء تحَ
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َّتْ  ﴿:وقال تعالى تمَ لِيمُ ﴾وَ عَ يعُ الْ مِ وَ السَّ هُ تِهِ وَ لِماَ لِ لِكَ بَدِّ لاً لاَّ مُ دْ عَ قاً وَ دْ بِّكَ صِ تُ رَ لِمَ  كَ
 115الأنعام

تَ وَ  ﴿: وقال تعالى رْ ماَ أُمِ مْ كَ تَقِ اسْ عُ وَ ادْ لِكَ فَ لِذَ ن  لافَ لَ االلهَُّ مِ نتُ بِماَ أَنزَ لْ آمَ قُ مْ وَ اءهُ وَ تَّبِعْ أَهْ تَ
تُ  رْ أُمِ مْ لأَ كِتَابٍ وَ كُ لُ ماَ مْ أَعْ كُ لَ نَا وَ لُ ماَ نَا أَعْ مْ لَ بُّكُ رَ نَا وَ بُّ مُ االلهَُّ رَ يْنَكُ لَ بَ دِ مُ  لاعْ يْنَكُ بَ يْنَنَا وَ ةَ بَ جَّ حُ

يرُ ﴾ يْهِ المَْصِ إِلَ يْنَنَا وَ عُ بَ ْمَ  15الشور￯ االلهَُّ يجَ
 :ومن النصوص القرآنية الظاهرة في الحث على العدالة في إدارة شؤون الحياة

مْ  ﴿: ه تعالىقول يْنَكُ تُب بَّ يَكْ لْ تُبُوهُ وَ اكْ ى فَ ăم سَ لٍ مُّ نٍ إِلىَ أَجَ يْ نتُم بِدَ ايَ ا تَدَ نُواْ إِذَ ينَ آمَ ذِ َا الَّ ا أَيهُّ يَ
لِ  دْ عَ اتِبٌ بِالْ  ذي يعمل وسيطا في تحرير الاتفاقياتولا شك أن الكاتب ال 282البقرة ﴾كَ

, ويلحق به الذي يعمل في الأعمالأهم التجارية هو في الحقيقة يقوم بعمل إداري من 
 .المحاسبة, والذي يترجم بين اثنين, والذي ينوب صاحب المرافعة في تبليغ حجته

ةً ﴾ ﴿: وقوله تعالى دَ احِ واْ فَوَ لُ دِ عْ تُمْ أَلاَّ تَ فْ إِنْ خِ وهذه الآية وإن كان موضوعها  3النساء فَ
يتولى مسؤولية ما ينبغي أن ينظر إلى أحكام النكاح والعدل بين الزوجين لكن فحواها أن من 

سند قيادة الموارد البشرية إلى شخص لا يصلح لإدارة قدراته الذاتية والمكتسبة, فلا تُ 
 .شخصين

لُونَ  ﴿: تعالى وقوله   مَ عْ انَ بِماَ تَ إِنَّ االلهَّ كَ واْ فَ ضُ رِ عْ واْ أَوْ تُ لْوُ إِن تَ واْ وَ لُ دِ عْ ￯ أَن تَ َوَ واْ الهْ تَّبِعُ فَلاَ تَ
بِيراً ﴾ على أن اتباع الهو￯ من أعظم أسباب  الكريم دليلص نالوهذا  135النساء خَ

 .الانحراف عن العدالة ومقتضياتها
نَانِ ي ﴿: تعالى وقوله يَّةِ اثْ صِ وَ ينَ الْ تُ حِ مُ المَْوْ كُ دَ َ أَحَ ضرَ ا حَ مْ إِذَ يْنِكُ ةُ بَ ادَ هَ نُواْ شَ ينَ آمَ ذِ َا الَّ ا أَيهُّ

نكُ  لٍ مِّ دْ ا عَ وَ وهذا نص في وجوب العدالة في من يستشهد في قضايا  106المائدة مْ ﴾ذَ
 .ونحوها ,الميراث, والوصية
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لىَ  ﴿: وقال تعالى ا عَ َ اهمُ دَ تْ إِحْ إِن بَغَ ماَ فَ يْنَهُ وا بَ لِحُ أَصْ تَتَلُوا فَ نِينَ اقْ مِ نَ المُْؤْ تَانِ مِ إِن طَائِفَ وَ
لِ الأُ  دْ عَ ماَ بِالْ يْنَهُ وا بَ لِحُ أَصْ إِن فَاءتْ فَ رِ االلهَِّ فَ يءَ إِلىَ أَمْ فِ تَّى تَ بْغِي حَ تِي تَ اتِلُوا الَّ قَ ￯ فَ رَ خْ

طِينَ ﴾ سِ ِبُّ المُْقْ طُوا إِنَّ االلهََّ يحُ أَقْسِ  9الحجرات وَ
 .فنصت على وجوب العدالة في القضاء والصلح 

في كل ما إرضاء االله تعالى  :في الحياة, هي مسلميحملها كل لا بد وأن التي عامة الرسالة إن ال
 :من خلاليقوم به من عمل, ولا يكون ذلك إلا 

 .هلالأال والمنفس والالالتزام بمنهج الإسلام في   −1
 .المهني تخصصالصناعة الحياة من خلال التفوق في    −2

 .في الأداءوهو ما يتلخص من المعرفة التامة بالمهنة, والأمانة الكاملة 
ائِنِ ا ﴿:اسمع إلى نبي االله يوسف عليه السلام حيث زَ لىَ خَ لْنِي عَ عَ الَ اجْ يظٌ قَ فِ ضِ إِنيِّ حَ لأَرْ

لِيمٌ  هُ إِنَّ ﴿:واسمع إلى ابنة صاحب مدين إذ  55:يوسف ﴾عَ رْ تَأْجِ ا أَبَتِ اسْ ا يَ َ اهمُ دَ الَتْ إِحْ قَ
نِ اسْ  َ مَ يرْ ينُ خَ يُّ الأَمِ وِ تَ القَ رْ  26:لقصصا ﴾تَأْجَ

 :التاجر, والعامل, والمزارعوومما هو مطلوب منك أيها الإداري ويا أيها المهندس, 
إن االله يحب إذا عمل أحدكم عملا  ":يقول الرسول صلى االله عليه وآله وسلم : الإتقان .1

 )2(. "أن يتقنه 
والهدايا  − corruption(كالرشوة :من ضغوط المال التخلصوتربية النفس على الصبر   .2

 )لمشبوهةا
وَ  ﴿:قال تعالى نْ أَمْ يقاً مِّ رِ واْ فَ لُ امِ لِتَأْكُ ُكَّ َا إِلىَ الحْ واْ بهِ لُ دْ تُ بَاطِلِ وَ م بِالْ يْنَكُ م بَ الَكُ وَ لُواْ أَمْ أْكُ لاَ تَ الِ وَ

ونَ  لَمُ عْ أَنتُمْ تَ مِ وَ ثْ  188البقرة ﴾النَّاسِ بِالإِ
ِ  ﴿: قال تعالىو الَ أَتمُ نَ قَ يْماَ لَ اءَ سُ ماَّ جَ لَ تُ فَ نْ مْ بَلْ أَ اكُ َّا آَتَ ٌ ممِ يرْ َ االلهُ خَ انيِ ماَ آَتَ لٍ فَ ونَنِ بِماَ مْ دُّ تِكُ يَّ َدِ مْ بهِ

ونَ  حُ رَ فْ  36:النمل ﴾تَ

                                           
  .رواه أبو يعلى والطبراني بإسناد صحيح  ) 2(
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الَ عن و يِّ قَ دِ اعِ َيْدٍ السَّ جُ ":أَبيِ حمُ ولُ االلهَِّ صلى االله عليه وآله وسلم رَ سُ لَ رَ مَ تَعْ لىَ  لاً اسْ عَ
ى ا عَ دْ يْمٍ يُ لَ نِي سُ قَاتِ بَ دَ بَهُ صَ اسَ اءَ حَ ماَّ جَ لَ تَبِيَّةِ فَ لَّ نَ الْ الَ  ,بْ ةٌ  :قَ يَّ دِ ا هَ ذَ هَ مْ وَ كُ الُ ا مَ ذَ الَ  .هَ قَ فَ

ولُ االلهَِّ صلى االله عليه وآله وسلم سُ هَ  :رَ تُكَ  لاَّ فَ يَّ دِ أْتِيَكَ هَ تَّى تَ كَ حَ أُمِّ يْتِ أَبِيكَ وَ تَ فيِ بَ لَسْ جَ
ا ادِقً نْتَ صَ االلهَِّ :  إلى أن قال..,إِنْ كُ هِ إِ  لا وَ قِّ ِ حَ يرْ يْئًا بِغَ مْ شَ نْكُ دٌ مِ ذُ أَحَ أْخُ مَ  لاَّ يَ وْ هُ يَ لُ ْمِ يَ االلهََّ يحَ قِ لَ

ةِ  يَامَ قِ   )3( )) الْ
فيما يؤديه من عمل, وذلك بأن يصحح النية فيه, ويراقب االله عند  استشعار العبودية .3

 .الأداء, فلا رشوة, ولا غش, وتأخير, ولا مماطلة, ولا محاباة
ِينَ  ﴿: ا الإخوة المؤمنون يقول االله تعالىأيه المَ عَ بِّ الْ َاتيِ اللهِِّ رَ ممَ ْيَايَ وَ محَ كِي وَ نُسُ لاَتيِ وَ لْ إِنَّ صَ قُ
 162الأنعام ﴾

 ....أقول ما تسمعون وأستغفر االله لي ولكم
ابَ ال ﴿ ذَ قِنَا عَ نَةً وَ سَ ةِ حَ رَ فيِ الآخِ نَةً وَ سَ يَا حَ نْ نَا آتِنَا فيِ الدُّ بَّ  201البقرة ﴾نَّارِ رَ
ينَ  ﴿ افِرِ كَ مِ الْ وْ قَ لىَ الْ ا عَ نَ ْ انصرُ نَا وَ امَ دَ بِّتْ أَقْ ثَ اً وَ برْ يْنَا صَ لَ غْ عَ رِ نَا أَفْ بَّ  250البقرة ﴾رَ
لىَ  ﴿ تَهُ عَ َلْ ماَ حمَ اً كَ يْنَا إِصرْ لَ لْ عَ مِ ْ لاَ تحَ نَا وَ بَّ أْنَا رَ طَ ينَا أَوْ أَخْ ا إِن نَّسِ نَ ذْ اخِ ؤَ نَا لاَ تُ بَّ بْلِنَا رَ ن قَ ينَ مِ ذِ  الَّ

نَ  ْ لاَنَا فَانصرُ وْ ْنَا أَنتَ مَ حمَ ارْ نَا وَ رْ لَ فِ اغْ نَّا وَ فُ عَ اعْ نَا بِهِ وَ ةَ لَ ا لاَ طَاقَ نَا مَ لْ مِّ َ لاَ تحُ نَا وَ بَّ مِ رَ وْ قَ لىَ الْ ا عَ
ينَ  افِرِ كَ  286البقرة ﴾الْ

هَ  ﴿ تَنَا وَ يْ دَ دَ إِذْ هَ عْ نَا بَ لُوبَ غْ قُ نَا لاَ تُزِ بَّ ابُ رَ هَّ وَ َةً إِنَّكَ أَنتَ الْ حمْ نكَ رَ دُ ن لَّ نَا مِ  آل ﴾بْ لَ
 8عمران

ابَ النَّارِ  ﴿ ذَ قِنَا عَ نَا وَ نُوبَ نَا ذُ رْ لَ فِ اغْ نَّا فَ نَا آمَ نَا إِنَّ بَّ  16آل عمران ﴾رَ
عَ ا﴿ تُبْنَا مَ اكْ ولَ فَ سُ نَا الرَّ بَعْ اتَّ لْتَ وَ نَّا بِماَ أَ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َ َنزَ نَا آمَ بَّ ينَ رَ دِ اهِ  53آل عمران﴾لشَّ
 )م15/2/2008=هـ 8/2/1429الجمعة (
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